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S amun d ra iedereen heeft het recht om het goed te hebben

12 april 2026, Kathmandu

Bouwen aan een duurzaam
Samundra Nepal

Management Summary

Met een gevoel van diepe verbondenheid en bewondering kijken we terug op dit
projectbezoek. We hebben een team gezien dat met hart en ziel werkt aan de
ontwikkeling van hun land. De passie van het bestuur en de groeiende expertise van

Neesha en Ramesh vormen het kloppende hart van Samundra Nepal (SN).

Vanuit Samundra Belgié (SB) kiezen we er bewust voor om een stap terug te zetten in de
operationele ondersteuning. Met het oog op de volledige onafhankelijkheid en verdere
professionalisering van Samundra Nepal, reiken wij vanuit dit standpunt graag het
volgende drie-suggestie plan aan. Deze stappen lijken ons essentieel om de huidige
kracht van de organisatie om te zetten in een nog grotere, blijvende impact voor de

komende jaren.

1. Focus: de referentiepartner in Baiteshwor

Tijdens de vorige B2B-gesprekken kwam de vraag naar boven: "Waarin moeten we ons
specialiseren?”. Onze bevindingen in het veld wijzen naar een helder en krachtig

antwoord: Baiteshwor Rural Municipality.

e De kracht: SN heeft diepe wortels in deze regio. De lokale kennis van Ramesh en

de historische banden van het bestuur zijn hier uniek.
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De visie: door de geografische focus te vernauwen tot Baiteshwor, kan SN dé
expert en voorkeurspartner worden voor de lokale gemeenschappen en
overheid.

Het resultaat: minder reistijd en lagere operationele kosten betekenen meer
middelen voor de projecten zelf. Een geconcentreerde impact maakt de

resultaten van SN bovendien vele malen zichtbaarder en tastbaarder.

2. Fundament: financiéle zelfredzaamheid en transparantie

De financiéle meeting van afgelopen dinsdag markeert een mijlpaal in de

professionalisering van SN. We zijn onder de indruk van de proactieve houding richting

de Social Welfare Council (SWC). Om de financiéle gezondheid te waarborgen, stellen we

dit model voor dat rust op drie pijlers:

pijler 1: 'full cost recovery' per project: Elke projectbegroting bevat voortaan
alle noodzakelijke operationele kosten, waaronder de loonkost van de
coordinator (op dagbasis), de inzet van externe experts (‘on call staff') en de
kosten voor proposal writers. Dit wordt de standaard voor elk sponsorvoorstel.
pijler 2: uniforme en professionele rapportering: SN stroomlijnt de
administratie met transparante budgetformats die voldoen aan de
SWC-richtlijnen. Door te benchmarken bij andere succesvolle Nepalese ngo's,
kan de administratieve last worden geminimaliseerd en de transparantie voor
sponsors gemaximaliseerd.

pijler 3: strategische reserve en stabiliteit: Leg duidelijke spelregels vast voor
de spaarrekening (minimumreserve) en onderzoek legale wegen voor
kapitaalgroei. Het creéren van een 'Emergency Fund' - bij voorkeur gevoed door

een sterk verhaal (zoals de koffieverkoop) - zorgt voor een essentieel vangnet.

Resultaat: het structureel verankeren van overhead in projecten en het opbouwen van

een buffer biedt SN financiéle rust en continuiteit. Dit waarborgt de organisatiekracht
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los van individuele projecten, terwijl externe giften hun volle impact behouden voor de

gemeenschap.

3. Kwaliteit: objectieve en strategische project-flow

Om de hoge standaard van SN te bewaken en de relatie met internationale sponsors
(zoals scholen en steden) te versterken, suggereren we het optimaliseren van de

projectselectie.

e De kracht: Met de bestaande 6-punten-strategie en de technische expertise van
Ramesh heeft SN alle instrumenten al in handen.

e De visie: Streven naar een objectieve projectprocedure waarbij elk voorstel -
ongeacht de herkomst - wordt getoetst aan dezelfde strikte kwaliteits- en
participatiecriteria (bottom-up). Hierbij is de functionele uitkomst (bijv. de
specifieke noden van meisjes in sanitaire projecten) leidend.

e Het resultaat: Dit versterkt de positie van de Program Coordinator en geeft het
bestuur een helder mandaat om enkel de meest impactvolle projecten goed te
keuren. Het garandeert dat elke euro die SN investeert, maximaal bijdraagt aan

de visie van de organisatie.

Conclusie Samundra Nepal staat op een kantelpunt: van een welwillende pionier naar
een professionele autoriteit in rurale ontwikkeling. Door te kiezen voor geografische
focus, financiéle integratie en objectieve projectbeheersing, bouwen we samen aan een

organisatie die generaties lang het verschil zal maken in de bergen van Nepal.
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Maandag 6 april: school furniture, Kirtipur, Kathmandu

Activiteiten & Vaststellingen

Kick-off meeting: Ontvangst door Samundra Nepal (SN). De agenda voor de
komende week is ambitieus, met een sterke focus op de verdere
professionalisering van de organisatie (financién, de rol van het bestuur en de
6-punten-strategie).

Projectbezoek: Indrayani Basic School: Bezoek aan de school voor kinderen
met een mentale en fysieke beperking.

o Vaststelling: De directrice (Sita) en haar team verrichten wonderen met
minimale middelen (3 leerkrachten voor 55 leerlingen). De school
vertoont een hoge mate van 'resourcefulness’; door scherp te
onderhandelen met leveranciers hebben ze de SN-middelen maximaal
benut (0.a. tv, speelgoed, tapijten).

o Netwerking: Er is ter plaatse contact gelegd met een Franse vrijwilligster
die individuele hulp en kunsttherapie biedt. Ramesh zal dit contact verder
opvolgen (koffie-afspraak) om synergieén te onderzoeken.

Financiéle reflectie: De piste van een endowment account werd heropend.

Neesha gaf aan dat de rente momenteel rond de 4% ligt.

Impressies & Bedenkingen

Het bezoek aan Indrayani liet een diepe indruk achter. Het is een schrijnende
situatie, maar tegelijkertijd hartverwarmend om de toewijding van het team te
zien. Dit is een school waar elke euro direct impact heeft op de meest
kwetsbaren.

Bedenking bij de financién: Als de rente op een endowment account inderdaad

slechts 4% is, weegt het rendement mogelijk niet op tegen de inflatie en de
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complexiteit van het vastzetten van kapitaal. Dit behoeft verdere feitelijke

verificatie deze week.
Suggesties & Besluiten

e WASH & Renovatie: Indien de Zwitserse partner het dak- en sanitairproject bij
Indrayani niet financiert, is dit een sterke kandidaat voor directe sponsoring door
SB. De nood is acuut en het vertrouwen in het lokale management (Sita) is groot.

e Action Point: Ramesh onderzoekt de samenwerkingsmogelijkheden met de

Frans-Finse dame (die 5 maanden op werkbezoek kwam bij de school).

Dinsdag 7 april: WASH-project, Jwalamuhki, Dhading

Activiteiten & Vaststellingen

e Projectbezoek: Secondary School in Jwalamuhki (Dhading): Evaluatie van het
toiletproject en de afvalverwerking (mede gefinancierd door Stad Antwerpen).

e Vaststellingen ter plaatse: * Het project heeft meer dan een jaar vertraging
opgelopen door interne strubbelingen in het schoolbestuur.

o De uitvoering is ondermaats: de toiletten zijn niet operationeel, de
toegang is onveilig en er is totaal geen rekening gehouden met
gender-specific behoeften (hygiéne voor meisjes).

o Onderhoud ontbreekt volledig; de huidige staat is onhygiénisch.

e Confrontatie: Tijdens de officiéle ceremonie hebben zowel SN als SB hun diepe
teleurstelling uitgesproken over het gebrek aan engagement en de gebrekkige

kwaliteit van het opgeleverde werk.

Impressies & Bedenkingen
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Dit bezoek was een reality check. Het contrast met de Indrayani school kan niet
groter zijn. Waar Indrayani met weinig veel doet, heeft deze school met
aanzienlijke middelen een teleurstellend resultaat neergezet.

Het is pijnlijk om te zien dat de eindgebruikers (de leerlingen en specifiek de
meisjes) de dupe zijn van een gebrek aan visie en eigenaarschap bij het

schoolbestuur.

Suggesties & Besluiten (Lessons Learned)

Geen extra financiering: Het verzoek voor extra middelen (trap/handrail) wordt
resoluut afgewezen. SN heeft aan alle financiéle verplichtingen voldaan; de
school moet nu zelf verantwoordelijkheid tonen.

Projectcriteria aanscherpen (SN): SN erkent dat administratieve correctheid
alleen niet volstaat. Er moeten functionele criteria komen (bijv. participatie van
de doelgroep: "Wat hebben de meisjes nodig?").

Strategische rol SB: Wij (SB) moeten kritisch kijken naar onze eigen rol. Hoe
kunnen we SN ondersteunen om projectvoorstellen strenger te filteren zonder
op hun stoel te gaan zitten?

Open vraag voor de komende dagen: Gaan we SN hierin sturen door zelf een
nieuw sjabloon/structuur op te leggen, of gaan we deze week samen met hen
één concreet dossier volledig 'strippen' en heropbouwen volgens de
6-punten-strategie? Een gezamenlijke oefening lijkt de meest duurzame weg voor

de capacity building van het SN-bestuur.

Woensdag 8 april: Synergie, Financiéle Architectuur en een Bijzonder

Moment

Activiteiten & Vaststellingen
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e Netwerking: Kennismaking met Hamro Aasha Nepal: Introductie van
Sushmita Ghimire bij Samundra Nepal (SN). Beide ngo’s hebben een gelijkaardige
schaal en werking (Belgische vzw met lokale Nepalese ngo en
projectcodrdinator).

1. SN presenteerde de 6-punten-strategie. Er is afgesproken om resources
en research te delen.

2. Sushmita zal een Project Library opstellen om te kijken waar concrete
synergie mogelijk is.

e Financial Meeting: Een intensieve middag gewijd aan het optimaliseren van het
financiéle model. We hebben de volgende 11 punten vastgelegd:

1. Naar aanleiding van SN's proactieve bezoek aan de Social Welfare Council
(SWQ), zal de salariskost van de projectcodrdinator voortaan per project
worden afgerekend in plaats van via kwartaalstortingen door SB.

2. Projecten kunnen door meerdere partners gefinancierd worden (handig
om loon- en projectkosten te scheiden).

3. De salariskost van de Program Coordinator (PC) wordt per dag berekend
voor nauwkeurige prognoses per project.

4. SN gaat bij andere ngo's en de SWC te rade voor inspiratie over formats
en juiste rapportering.

5. Het format van de projectbegroting moet transparant en begrijpelijk zijn
voor de sponsor (en idealiter direct bruikbaar voor de SWC).

6. De kost van de proposal writers wordt voortaan direct in de projectkost
gebudgetteerd.

7. Freelance projectmedewerkers (experts 'on call staff') worden eveneens
mee gebudgetteerd in de projectkost.

8. Er komen afspraken gemaakt over de terms & conditions van de
spaarrekening (wanneer aanspreken en minimum reservebedrag).

9. SN onderzoekt wettelijke manieren om spaarmiddelen op te bouwen

binnen de Nepalese ngo-wetgeving.
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10. Cruciaal: Om de salariskost van de PC duurzaam te financieren, wordt
het standaardpraktijk om de loonkost van kernmedewerkers in elk
sponsorvoorstel op te nemen.

11. Emergency Fund: Een interessant idee van SN om mee te
experimenteren. Ons advies is om sponsors zelf te laten kiezen of een
extra bijdrage willen doen voor het noodfonds (dus niet standaard vb.
10% bijtellen). Dat zou de projectvraag te zwaar maken voor een sponsor.
Koppel een sterk verhaal (bijv. x euro per zak verkochte koffie levert x

hulp bij een gezin in nood).
Impressies & Bedenkingen

e Persoonlijk moment: We vierden de verjaardag van Neesha met een taart. Het
bleek de allereerste keer te zijn dat ze haar verjaardag met een taart vierde. Dit
soort momenten onderstreept de familiale en loyale sfeer binnen het team.

e Professionalisme: We waren onder de indruk van de presentatie en de aanpak
van Neesha en Ramesh tijdens de financiéle meeting. Het was een intense
middag met veel calculaties, maar hun grip op de materie geeft veel vertrouwen.

e Synergie: We hebben een goed gevoel bij de kennismaking tussen SN en Hamro
Aasha. De bereidheid om van elkaar te leren en mogelijk resources te delen is

een positieve stap.
Suggesties & Besluiten

e Operationele aanpassing: De geplande motorrit naar Tamakoshi van morgen is
geannuleerd vanwege de slechte weersvoorspellingen. Veiligheid blijft de

prioriteit.

Donderdag 9 april: Projectmonitoring en procedurele vraagtekens in

Tamakoshi
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Activiteiten & Vaststellingen

e Projectbezoek: Sitapaila Secondary School (Tamakoshi): Bezoek aan de
ruwbouw van de nieuwe canteen.

o Achtergrond: Dit project werd aangedragen door SN-bestuurslid Gopal
(netwerk van de schooldirecteur). De sponsoring wordt gedragen door de
leerlingen van het Sint-Michielscollege in Schoten.

o Technische evaluatie: Ramesh voerde een technische controle uit en is
tevreden over de kwaliteit van de ruwbouw. De school lijkt goed uitgerust
(smartboards, beamers) en houdt zich aan de afgesproken timing en
transparantie.

o Letter of Appreciation: We ontvingen een officieel dankdocument van
de school voor de leerlingen in Schoten.

e Logistiek: De dag werd afgesloten met een hartelijke ontvangst bij de ouders

van Jagat in Mainapohkari, waar we mochten overnachten.
Impressies & Bedenkingen

e Schaalgrootte: Het gebouw oogt klein voor 278 leerlingen. Tijdens het bezoek
bleek er plots sprake van een extra afdak (buitenruimte), informatie die zelfs
voor Ramesh nieuw was. Dit wijst op een gebrek aan gedeelde visie/planning in
de voorbereidende fase.

e Integrale visie: Het gehele verbouwingsplan van de school is onduidelijk. We
kwamen ter plaatse pas achter andere ideeén en herbestemmingen (zoals een
internaat). Het is essentieel om de bouw van een canteen te zien in het grotere
plaatje van de schoolontwikkeling.

e Procedurele bezorgdheid: Ramesh gaf aan dat het bestuur moet stoppen met
het voordragen van projecten uit het eigen netwerk. Wij steunen dit volledig; dit
tast de professionele uitstraling naar partners en sponsors aan en roept vragen

op over het 'bottom-up' karakter van de projecten.
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Suggesties & Besluiten

Screening parameters: We willen erop kunnen vertrouwen dat SN projecten
screent op basis van objectieve parameters, zodat wij niet elk detail dubbel
hoeven te checken. Bij dit project (vergelijkbaar met het toiletproject van 7 april)
voelt die screening nog niet sluitend.

Action Point: Foto's opvragen bij Ramesh in de week van 4 mei voor de

rapportering aan het Sint-Michielscollege.

Vrijdag 10 april: Strategische focus en de roep van Baiteshwor

Activiteiten & Vaststellingen

Ochtendmoment: Een wandeling naar Deurali met Ramesh en Shiam, met een
adembenemend uitzicht op het Gauri Shankar-massief.

Terugreis: Een lange rit van 5 uur naar Kathmandu met een korte stop in
Nagarkot (hangbrug en streetfood).

Gastvrijheid: Diner bij Jagat thuis, waar we voor het eerst zijn kleinzoon konden

ontmoeten, alvorens terug te keren naar Hotel Everest.

Impressies & Bedenkingen

Geografische versnippering: We stellen ons de fundamentele vraag waarom SN
projecten zo ver buiten Baiteshwor opstart. De grote reisafstanden (vandaag
weer 5 uur in de auto) maken projectopvolging en plaatsbezoeken erg
arbeidsintensief en inefficiént.

De referentie worden: Zou SN niet beter de absolute referentie worden in de
gemeente Baiteshwor als ontwikkelingspartner? Een sterke, geconcentreerde
impact in één regio is vaak krachtiger en zichtbaarder dan verspreide projecten

in verschillende districten.
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Zaterdag 11 april: Reflectie op twee wielen

Activiteiten & Vaststellingen

e Motortrip: Een ontspannen dagtocht naar het Markhu-meer op suggestie van

Mana Ha Ree en Ramesh. Prachtige landschappen en een moment van rust na

een intensieve week.

e Rapportering: De avond werd besteed aan het schrijven van dit rapport en de

voorbereiding van de presentatie voor de slotmeeting van morgen.

Impressies & Bedenkingen

e Deze dag bood de nodige ruimte om de indrukken van de afgelopen week te
laten bezinken. De balans tussen de professionele groei van het team (Neesha
en Ramesh) en de resterende uitdagingen binnen het bestuur en de

projectselectie zal de rode draad vormen voor de meeting van morgen.
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